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Cong tac giai quyét va kiém sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 co trong
hoat djng tu phap ciia Vién truéng Vién kiém sat nhan dan tdi cao
tai ky hop Thir 4, Qudc hdi khoa XV

1. Tinh hinh khiéu nai, té c4o nim 2022

Nam 2022, 5O lugt cong déan dén tru so tiép cong dan clia VKSND toi cao
giam 23,4%, s6 don tiép nhan giam 3,5% nhung tinh chat, mirc do van phirc tap.
Khiéu kién déng ngudi hodc kéo dai phé bién van la kh1eu nai, t6 céo lién quan
dén cac vi pham trong viéc cap gidy ching nhén quyén sir dung dat, xac dinh
loai dat, mirc bdi thuong trong thu h01 gial phong mat bang, du an khu céng
nghiép, bé tri tai dinh cu, tranh chip vé hop dong tin dung, vay tai sén, chia thira
ké va hanh vi lira dao chiém doat tai san qua hinh thirc mua bén dat nén du 4n
khu dan cu, lira dao chiém doat tai san qua dau tu trén mang v.v..

Khiéu nai trong hoat dong tu phap thudc tham quyen giai quyet cla cac co
quan tu phap noi chung, cua Vién kiém sat cac cap noi riéng, van chu yéu tap
trung & mét sb linh vue: hinh su; t6 tung dan su, tb tung hanh chinh va thi hanh
an hinh su, dan su; dang luu y da xuat hién loai viéc 16 cdo vé hanh vi ciia nguoi
c6 tham quyén tién hanh t6 tung sau khi dé nghi khdng nghi giém déc tham
khong duoc chap nhan. Mot so vu viéc mac du da dugc céc co quan giai quyet
hét thim quyén, dung phap luét nhung cong dén khong dong Y, van tiép tuc giri
don yéu cau giai quyét lai, don duoc cong dan giri dén nhiéu nganh, nhiéu cap.

2. Két qua cong tac giai quyet va kiém sat viéc giai quyet khiéu nai, to
cao nam 2022

2.1. Céng tic linh dao, chi dao ciia nganh Kiém sdt nhén din

Vién trLrong VKSND t01 cao tlep tuc yéu cau tang cuong trach nhiém cua
ngudi ding dau trong viéc tiép dan, doi thoai truc tiép voi dan, xir ly nhimng
phan anh cua dan gan véi viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu cia Nganh; gan
cong tac tiép cong dan voi giai quyét khleu nai, to cao; d6i mdi viéc phén cong
nhiém vu trong giai quyet khleu nai, t6 céo; nang cao chit luong, hiéu qua cong
tac giai quyét khiéu nai, t6 céo bao dam khach quan, ding phap luét, kip thoi
phat hién nhimg quyét dinh, hanh vi té tung thiéu can ct, ¢6 vi pham, dé yeéu cau
giai quyét lai theo dung quy dinh cua phap luat; gop phan quan trong chong oan,
sai, bo lot t01 pham, bao vé quyen loi hop phép cua cong dén trong linh vuc tu
phap, han ché tinh trang khiéu kién kéo dai, vuot cép.
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Toan Nganh Klem sat tap trung sua doi, bo sung quy dinh, quy ché tlep
céng dan va giai quyét khiéu nai, to cdo, coi day la nhiém vu quan trong nham
bao dam hoat dong nghiép vu dugc thuc hién théng nhat, ding phap luat, dap
ung yéu cau nhiém vu chinh tri. Theo do, da sua d()l bo sung Quy ché cong tac
tiép cong dan, giai quyet va klem sat viee giai quyét khleu nai, to cao trong hoat
dong tu phap phan tham quyeén giai quyét khiéu nai, t6 cdo; stra doi, bo sung Hé
théng biéu mau nghiép vu; di ban hanh Quy trinh ndi bo phan loai xu ly, quan
ly don dé thuc hién thong nhét trong toan Nganh. Pong thoi, chi dong tong
hop khé khan, vuéng mac dé kip thoi rat kinh nghiém va huéng dan VKSND
dia phuong bao dam viéc giai quyet khiéu nai, t6 cdo ding thoi han, bao dam
yéu cau.

2.2. Két qua céng tic tiép cong dan, gidi quyét don khiéu nai, to cdo

2.2.1. Két qua tiép cong dan, tiép nhan, phan loai, xur Iy don

a) Két qua tiép cong dan:

Trong nam 2022, da tiép 9.853 luot cong dan dén khiéu nai, t cdo, giam
23,4% (lanh dao tlep 916 luot, giam 13,5%). Viéc tiép cong dan bao dam cac
diéu kién vat chat can thiét, tao canh quan than thién tai dia diém tiép cong dan;
qua trinh tiép cong dén, lanh dao VKSND cac cap da chu trong va thuc hién tét
viéc 601 th0a1 voi cong dan; trong truong hop can thiét, Vién truong VKSND sé
truc tiép tiép cong dan dé c6 bién phap chi dao giai quyet dut diém nhimng khiéu
kién phtrc tap, tiém an nguy co phat sinh “diém noéng” vé an ninh trat tu.

b) Két qua tiép nhan, phén loai, xr ly don:

- S6 don VKSND céc cap da tiép nhan, xir ly: 81.051 don/ (giam 3.025 don,
giam 3,6% so voi cung ky ndam 2021) gom ton cli: 729 don; ma1 thu ly: 80.322 don.

- S6 don thude tham quyén giai quyét cia VKSND: 23.666 don/14.798
viéc (giam 1.349 don, giam 5,4% so va&i cung ky nam 2021).

~ GOm: Khiéu nai: 1.568 don/1.365 vu, viéc; 172 don/143 vu, viée, dé nghi giam
déc thim, tai tham: 20.401 don/11.969 viéc; don khéc: 1.525 don/1.321 vu viée).

- 86 don thude tham quyén Kiém sat cia VKSND: 21.422 don (ting 1.367
don, tang 6,8 % so vdi cung ky nam 2021);

- Sb don khéng thudce tham quyén va chua hoac khong du diéu kién thu ly:
35.963 don (giam 3.042 don, giam 7,8% so voi cung ky nam 2021).

2.2.2 Két qua céng tdc giai quvét don khiéu nai, 16 cdo
a) Két qua giai quyét don khiéu nai trong hoat déng tu phap:

- Ty 1¢ giai quyét don khiéu nai: Thu 1y 1.568 don/1.365 vu, viéc, giai
quyét 1.514 don/1.314 vu, viéc, dat ty 1& 96,3%.

b) Két qua giai quyét don té céo trong hoat dong tu phép:

- Ty 1& giai quyét don Té cdo: Thu ly 172 don/143 vu, viée, giai quyét 162
don/133 vu, viéc, dat ty 1€ 93%.
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c) Két qua cong tac giai quyét don dé nghi khang nghi giam déc tham, tai
tham, trong do:

- Pi tiép nhan: 20.401 don/11.969 viéc
(Don tring, chuyén, hét thoi han, thoi hiéu...: 4.029 don /3.172 viéc)
- Don thudc tham quyén phai giai quyét: 16.481 don/8.797 viéc

- Don du diéu kién thu ly (c6 hd so): 8.222 don/4.409 viéc giam 2.039
viéc so voi nam 2021 = giam 31,6%

- D giai quyét: 6.436 don /3.503 viéc (dat ty 18 79,5% sb viéc ¢6 hd so)
(dat 1y 1é 40% 56 viéc thuéc tham quyén phai giai quyét)

- Qua cong tac giai quyét don di ban hanh: 370 khang nghi giam dbc
tham, tai tham.

- Uy Ban tham phan cac TAND cap cao va Hoi dong tham phan
TANDTC di xét xir giam doc tham, tai tham chap nhan khang nghi giam déc
tham, tai thdm cta Vién kiém sat: 247 vu.

- S6 trudng hop VKSND ¢6 tham quyén da tra loi don la khong c6 cén ctr
khang nghi, sau d6 Chanh 4n TAND cap c6 tham quyén khang nghi giam déc
tham, tai thim: 01 viéc.

- Sb don dé nghi gidm déc thdm, tai thAm dé qua han luat dinh: Khong.

2.2.3. Két qua cong tdc kiém tra quyét dinh gigi quyét don di cé hiéu luc
phap ludt

ba chu dong, tich cuc kiém tra quyét dinh giai quyét don da c6 hiéu luc
cua VKSND cap dudi, qua kiém tra da phat hién vi pham, ban hanh quyet dinh
hity bo hodc yéu ciu co quan c¢é thdm quyén hiy bé quyét dinh giai quyét da co
hiéu luc phap luat 6 vu viéc.

2.3. Céng tic kiém sdt viéc gidi quyét khidu nai, t3 cdo trong hoat dong tw phap

VKSND cac cap da tién hanh truc tiép kiém sat viéc giai quyét khiéu nai,
tb cao trong hoat dong tu phap tai 544 co quan tu phdp, ban hanh 157 van ban
yéu cdu céc co quan tu kiém tra, kJem tra cap dudi, 63 vén ban yéu cau cung cap
ho s0, tai liéu lién quan dén giai quyet khmu nai cho Vlen kiém sat, 49 van ban
yéu cau cac co quan ra van ban giai quyet khleu nai, to céo. Qua kiém sét da ban
hanh 271 kién nghi, 03 khang nghi yéu cau cac co quan tu phap khéc phuc vi
pham, ty 1é chap nhén dat 100% (vuot 20% so véi chi tiéu trong Nghi quyét sb
96 ctia Qubc hoi).

2.4. Cong tdc giai quyet don do cdc co quan Pang, Quéc hoi, Poan dai
biéu Quéc héi chuyén dén VKSND

- Tong thu ly: 355 don (ting 140 don so voi cung ky nam 2021); giai
quyét: 233 don dat ty 1& 65,6% (ting 18,7% so véi cung ky nam 2021); Con lai:
122 don.




3. Kién nghi

Poi Vo Qu(";c héi: Tiép tuc chi dao ra soat dé stra doi, bo sung hoan thién
phap luat vé uep cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo lién quan dén thoi han
giai quyét khiéu nai. Quan tdm hon nita trong viéc chi dao xay dung co ché, bién
phap hitu hiéu dé bao dam hiéu luc, hieu qua quyén khang nghi, kién nghi cua
Vién kiém sat; quy dinh vé diém dimg cua viéc thu ly, giai quyét don dé nghi
khang nghi giam déc tham doi voi nhimg Ban an da co hieu luc phap luat duoc
VKSND va TAND co tham quyen c6 van ban tra loi khong co can ctr khang
nghi, trir mot sé truong hop nhat dinh va ¢6 tiéu chi rd rang.

Péi véi Chinh phi: Quan tam trong viéc phan bo kinh phi dau tu cho
nganh Kiém sat dé som hoan thanh cac du 4n dau tu tru so cho s0 don vi cap
huyén c6 tru so xdy dung da lau, theo quy md ¢, chua ¢6 phong tiép cong dan
riéng biét dé dap tmg yéu cau cong tac tiép cong dan theo quy dinh. Chi dao cac
nganh chirc nang quan tam, lam tot cong tac tuyén truyén, gido duc, néng cao y
thirc phap luit cho cong dan. Chu dong hoan thién co ché, chinh sach dé bao
dam cong khai, minh bach cac hoat dong cong quyén, cac chinh sach phép luat
vé dau tu, quy hoach nhat 1a Luat dat dai (vi 70-80% khiéu nai, t6 cao deu lién
quan truc t1ep dén linh vuc dét dai) va co ché trién khai cac du an, nhat la van de
thu hoi dat, bdi thuong, giai phong mat bang... dé nhan dan thuc hién quyén
gidm sat, qua d6 phat hién, xur ly kip thoi nhing hanh vi sai trai, xu ly nghiém
minh kip thoi, gép phan giam thiéu khiéu kién déng nguoi, vuot cap nhu hién
nay.

Trén déay la bao céo tom tat bdo cdo cua Vién truong VKSND t6i cao tai
Ky hop thur 4, Quoc hoi khoa XV vé cong tac giai quyét va kiém sat viée giai
quyét khiéu nai, t6 cao trong hoat dong tu phdp cua nganh Kiém sat nhan dan
nim 2022; Tran trong gui dén Uy ban Thuong vu Quéc hoi xem xét, danh gia./.




BC tom tit kit qua giai quyét
Kiém sat vigc giai quyétdon |
KNTC 2022 !
Kém BC 108/BC-VKSTC |
ngay 20/8/2022 |
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Cang tac lanh
chi dao cua Vién
trwdng VKSTC

Tiép cong dan,
giai quyét don

VKS tiéo nhan:
TS 81.051d
(giam 3,6%)

Kién nghi

Sira ddi, bd sung Hé thdng bidu maAu cong tac kiém sat va gial quyét KN, TC trong hoat dong tu phap ctia nganh KSND ban hanh kém theo QB 204/QD-VKSTC ngay 01/6/2017 clia Vién truéng VKSNDTC,
tiép tuc sira ddi, bd sung Quy ché cdng tac tiép cong dan, giai quyét va kiém sat viéc giai quyét khidu nai, 6 cdo trong hoat déng tu phap phan thdm quyén giai quyét khiéu nai, té céo.

Giai dap vurng méc v cong 1ac tiép cong dan, gidi quyét KNTC va KS viéc giai quyét KN, TC trong hoat déng tw phap trén co s¢ tong hep cac kho khan thyre tidn; ban hanh Quy trinh ndi b phan loai x ly,

quén Iy don @é thye hignthong nhat,

Thirc hién nghiém tuc cac Chi thi, quy dinh clia Dang va clia Nganh nhu: Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cia B Chinh trj “Vé t&ng cudng sy lanh dao cua Dang abi v cong tac tiép CD va GQKN,TC",
Quy dinh s& 11-QD/TW ngay 18/02/2019 clia B Chinh trj “V& trach nhiém clia ngudi ding du cAp uy trong cong tac tiép cng dan, déi thoai tryc tiép vii dan va xr Iy nhirng phan anh, kién nghi cla dan".
Quy ché 56 51/QD-VKSTC-V12 ngay 02/02/2016 ciia Vién truéng VKSND 18i cao vé tidp cong dan, GQ va KS viéc gidi quyét KN, TC trong hoat déng tw phap.

§6 lugt cdng dan dén ndp don tryc tiép: 9.853, giam 23,4%; s6 don nhan gidm 3,6%
5%

Lanh dao tiép: 916 luot gidm 317 luet, 13,

1rén tong s tiép nhén

Thude Tham quyén gidi quyét clia VKS:
23.666d (29,2% tréntdng tiép nhan),
giam (5,4%) so w&i clng ky 2021,

KN: 1.568d/1365v,

TC: 172d143v

DNGDT: 20.401d/11869v (bao gbm
(3920d/3172vrling, hét han..))

Bon khac: 1.525d/1321v

Khﬂng thudc thAm quyén: 35.963d (44,4%)

Thudc thdm quyén Kiém sat cla

| VKS:21.422don (26,4%). Tang 6,8% so vé'l cung ky

Déi voi Qubce hai:

1

| Cohs:8.2220/4409vigc

_ Quyét dinh khong khoi 16 wi an, Két luén didu tra

f Toa an chéam dwa wi én ra xét xi

Da giai quydt: 147d /1131w

+KNHV, 0D ciang cbthdm quybncia . (33t94.9%)

f "‘g},’a;g;,'.;a;;‘n"'\.) 7 /' Co quan THA cham thi hanh ban n
[ \KNTCw . Knidu nai va d& nghi KN Giam déc, tai thdm ban an
B nghi kidm a lal GOGQKN & c6 HLPL

KN co cancir: 15 w
/" KNkococancl: 95w ' Quahan 0

VKS trong THQCTKSHDTP: 1504/138v  /

. DPang GQ: 7 wviéc

| +KNHV, QD cla Thi truérng CQDT;
| kétqua gidi quyét KN cia Thatreéng CQ
| didutra dbi v&i quyét dinh, hanh vi té tung
clia BTV, Can b didu tra, Phd thi trrérng
Co quan didutra: 783 don/672 viéc .

_Bagcare1

"+ KNHV, QDTT cia nguéi cé thdm quyén
thudc co quan dugc giao nhiém wy tién hanh
médt sé hoat déng BT Thy ly 17 don/14w &

Bon khidu nai:

Thy ly: 1.568d/1.365vv

GQ: 1.514d/1.314v v (96,3%)
1ang 0,9% s0 Wi ciing ky 2021

§ +KN v vigc gitr ngudi trong trreng horp

] khéan cép, bat, tam giir, tam giam: )
L Thuly 27 don25 w, viée, R
% + KNHV, quyét dinh clia ngudi dugc giao
. quanly, gido dyc pham nhan:

Thy Iy 1 don/1 w, viée, P

|
| +KNlién quan dén thi hanh &n
| dan sy, hanh chinh va céc loai &n khac:

D4.GQ 170/14 W (100%)

D& GQ: 27 don25 W(100%)

bacQ: 1doniw .~

KN cé can cir: 23 w | /
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W

KN cé canclr: 0 . ~
B ~ | Quahan: 0
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K KNkooseancy: 15w | =
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~._BPang GQ:0
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TC HVVPPL clia ngu@i cé thdm quyén cia VKSND trong HDTHQCT,
KSHOTP hoat déng thyc hanh quyén cong 16, KSHD tw phap:
_Thuly24 don23wi vige, I
TCHV VPPL trong hoat dgng cia ngudi cd thim quyén tién hanh mét
DonTC: 172d/143w s6 hoat dgng diéutra: Thy I 4 don/ 3 w, vige,
GQ: 162d/133w
(93%) giam 5%
50 V& cling ky 2021

TC HVVPPL clia ngui co thdm quydn trong vide gilr ngudi trong
truf\mgﬂl}ggvkﬂh_én cép, bat, tam gilr, tam giam: Thyly 1 don/ 1 w

TCHVVPPL cua nguwdi dugc giao quan ly, gido dyc pham nhan:
Thuly 2 dow2 w, vige, o 3

:  BonTC lién quan dén THA dan sy, hanh chinh va cac loai &n khac:
N ThwlySdovd wiviee

D4 gidi quyét: 6.4364/ 3.503w
(dat 79,5% sb vigc)

{ang 14% so vdi cung ky 2021
HS: 1.059d/586w (80,8% sb w)

DS, HNGD: 3.8644d/2.174v (86,2%)

HC: 1.104d/474 w (74,1%)

thyly 8.222 d/ 4.409 viéc
gidm 31,6% sb viéc f

Hinh sy: 1.500a/ 725 v
DSHNGD: 4.516d/2.522v
KDTM,LD: 934d/522v
HC: 1.2724/640v

DNGDT:16484/8797v

f
RutHS: 10.863d/5.985v ’

.‘I
\
|
', Bang giai quyét: 1.7864/906 w
Chi gao cép dui tang cudng CTKS
Dé nhan Két qua GQ
372 cudctai CQDT
| TiénhanhKS trye tiép 544 e N
\ | cudctang 13,8% so voi [ emctal TA
\ |

" 136 cudctai CQ THA

| Préingpwicqu | ..MamM2021 W
" phépngangcdp |/ \

Bién phap kS khac quyéiKN TC

DaGQ:7dons w(100%) -~

-~ Pang GQ: 4di4vv
~_Pang6Q:0_

P .
< Pangcao |

_Pace2d2w |
. PangGQ:0.

1
<(_PangGQ:0 |

25 cudc tai CQ dugc giao tién
hanh mot 54 hoat déng diéu tra

| 157 VB yéu cdu ty kiém tra, kiém tra
| cép dudi 63 VB yéu chu cung cép hd
so 49 VB yéu cAu cac co quan ra vb gidi

-

... [N Ko o0 cinol: & wiwdc

Sutg

aGQ: 20419 w
[ 01diotvy S

 PaGQ4don3w |

DAGQ:1d/1vy |

» { Quahan: 0 }

9260 540n/ 4 w

i Qua han; DJ‘I

Trong dd: VKSCC:
Thy ly: 4.8824/3.329w
GQ: 3.366d/2.588wW
(76,2% sb viéc)

VKSTC:
| Thuly: 3.3404/1.080w
| Gidi quyét 3.0700/965w (89.4%)

Ban hanh: 370 KN (giam 160KN)
. Hinhsy:; 94 KN
DS, HNGD: 217 KN
KDTM, LD: 47 KN
HC: 12KN
i —
7 UBTPTACC va HDTPTATC XXGOTTT
% chépnhan KN cla VKS 247 wu
Hinh syr: 84 wy;
i Dan siy, hdn nhan gia dinh: 120v
Kinh doanh thuong mai, lao déng: 33 wi;
Hanh chinh: 10 wi

KS tra I&i khéng o cén cir khang nghi,
sau do Chanh an TANDTC KNGDT
Ban an HCPT 190/HC-PT

| ngay 12/6/2018 ctia TANDCC
i !alT'hénh phd Hb Chi Minh.

|
i
A
i
H

i

i

274 VB phic dap (100%
vugt 20% so woi chi tiél
trong NQ 96 cia QH

. Banhanh 271 kién nghi
va 3 khang nghj

- Tiép tuc chi dao ra soat dé sira ddi, b sung hoan thién phap Iuat vé tiép cong dén va giai quydt khidu nai, t& cao lién quan dén thi han gidi quyét khiéu nai cla B luat TTHS, BS luét TTDS, Luat T4 tung hanh chinh
ag dam bao chét luong két qua gidi quyét khiéu nai va tang tinh kha thi nhu: Stra ddi quy djnh v& théi han gidi quyét khidu nai (ké tir ngay nhan duece khidu nai) tai B luat TTHS nam 2015, BS luat TTDS nam 2015

va Luat TTHC n&m 2015 theo huéng duorc trir thoi han yéu chu bd sung didu kién thy ly; dbng thi tang thdi han gidi quyét khiéu nai ddi vi vi s8 treérng hop phire tap, dé cé théri gian xac minh, [am rb.

- Quan tam hon nira trong viéc chi dao xay dyng co ché, bign phap hiru hiéu dé bao dam hiéu lyyc, hidu qua quyén khang nghi, kién nghi ciia Vién kidm sat; quy dinh vé diém dirng cla viéc thy Iy, giai quyét don aé nghi
khang nghi giam dbc tham déi wi nhizng Ban &n da cé higu lrc phap luat duoc VKSND va TAND co tham quyén c6 van ban tra I&i khdng co can cir khang nghi, trir mot & trréng ho'p nhét dinh va cd tiéu chi r rang.

B6i voi Chinh phit: D& nghj Chinh phi quan tam trong viéc phan bé kinh phi dAu tw xy dyng cho nganh Kidm sat & sé'm hoan thanh cac dy &n du tu try s& cho sé don vi cAp huyén cb try s& xay dyng da lau, theo

quy mé cdi, chua c6 phong tiép cong dan riéng biét dé dap trng yéu cAu céng téc tiép CD hién nay. Chi dao cac nganh chirc ndng quan tam va lam 1t cb
Hoan thign co ché, chinh sach dé bao dam céng khai, minh bach hod cac hoat déng cong quyén, cac chinh sach phap Iuat vé dAu tw, quy hoach, cor ché tri
gii phong mét béng dénhan dan thyc hign quyén giam sat, qua do phat hién, x( Iy kip thoi nhrng hainh vi sai tréi, x( Iy nghiém minh kip thé/i, gop phan giam thidu khidu kién déng ngudi, wret cép nhu hién nay.

tac tuyén truyén, gido dyc, nang cao y thirc PL cho cdng dan.
n khai cac dy &n, nhét |a vé thu hdi a4t, bdi thudng,
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